Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

ACTA DE CONCILIACION DE SALDOS

FECHA DE CRUCE: Julio 28 de 2023

e

Alcaldia de Medellin

s Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacior

Dando cumplimiento al debido proceso de depuracion de saldos en cartera entre el
HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN Y EPS MUTUAL SER, producto de ella se detallan
saldos conciliados con fecha de corte a 30 de junio de 2023.

FACTURADO A:

EPS EMPRESA MUTUAL SER

FECHA DE ANALISIS

JULIO 28 2023

NOMBRE DE LA IPS

Hospital General de Medellin

NIT 890.904.646
CONCEPTO VALOR NETO NUMERO DE FACTURAS
SALDO REPORTADO POR HGM $ 1.944.970.319 446
CANCELADA $ 195.265.527 66
EN REVISION POR ENTIDAD $ 386.370.261 64
FACTURAS DEVUELTAS $ 36.308.123 5
FACTURAS NO REPORTADAS EN EL CRUCE $ 5.202.294 24
HGM SOPORTAR RADICADO $ 318.398.716 58
SALDO EN GLOSA, REVISAR POR AUDITORIA | $ 19.574.094 5
SALDO EN GLOSA, PENDIENTE POR |$ 44.276.221 25
CONCILIAR AUDITORIA N
SALDO PENDIENTE DE PAGO POR LA ENTIDAD | $ 149.169.930 109
SOLICITAR SOPORTE DE PAGO $ 81.035.600 53
SOLICITAR SOPORTE DE PAGO Y SALDO | $ 217.259.068 33
PENDIENTE DE PAGO POR ENTIDAD
SOLICITUD SOPORTE DE PAGO Y GLOSA POR | $ 492.110.485 _ 4

CONCILIAR AUDITORIA.
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A) SOLICITAR MOTIVO DE DEVOLUCION:

Relaciono los nimeros de facturas para que nos informen cual fue el motivo de
devolucién # 3707418 — 3720513 — 3796796 — 3840539 - 3512586.

B) FACTURAS NO REPORTADAS EN EL CRUCE:
Relaciono los niUmeros de facturas que no registra en el informen enviado por parte
de ustedes:
# 3763701 — 3771374 — 3776785 - 3785511 - 3788890 — 3821066 — 3823571 -
3827745 - 3831667 — 3831669 — 3831718 — 3831719 — 3831720 - 3831721 —
3831846 — 3831850 — 3831934 — 3831994 — 3832905 — 3861492 — 3861495 —
3878363 — 3897263 — 3407636.

Para Constancia se firma el dia 10 de agosto de 2023.
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DIANA ARTUNDUAGA MARIA RODRIGUEZ MARTINEZ
Auxiliar Administrativo Cartera Analista de cuentas por pagar
Hospital General de Medellin EPS MUTUAL SER
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MONICA MENESES BOTERO
Profesional de cartera
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EVIDENCIA ENVIO DE CORREO EN FECHA DE CONCILIACION ESTIPULADA
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DEPURADO DE CARTERA Y ACTA DE ANALISIS DE CARTERA
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Cordial Saludo,

Espero se encuentre muy bien. En Mutual SER ESS EPS-S trabajamos por garantizar la salud de nuestros afiliados y reconocemos que este propasita no serfa posible sin el compromiso de la red
prestadora. Para dar respuesta del ESTADO DE CARTERA emitido por ustedes adjunto cartera depurada.

A cantinuacién, detallo el consolidado que da como resultado la depuracién y andlisis de cartera:

ESTADO DE FACTURAS VALORES BRUTO
CANCELADA $ 920,315,128
DEVUELTAS $ 36,308,123
FACTURAS EN REVISION § 386,370,261
GLOSAS POR CONCILIAR $ 92,510,563
GLOSAS LEGALIZADA $ 19,739,514
NO RADICADAS $ 318,398,716
SALDO AFAVOR DE LA IPS-ESE § 166,291,140
PAGO POR LEGALIZAR $ 361,724,138

Para las factura no radicadas, envie soporte de radicacion o envié contando de la persona encargada de radicar con el fin de brindar induccién de radicacion en caso que sea necesario...
REPORTE DE PAGO. Mutual ser en la pagina Web (www.mutualser.org), tiene a su disposicion la cansulta y descargue de los pagos realizados a su entidad. En la opcion ZONA SER.
Quedo atenta ante cualquier inquietud y recuerde que estamos para servirles.

envie copia del acta de anélisis de cartera como soporte de cumplimiento



